
Svrha i naiin kori5tenja iskaznice
Toika 2.

lstaznica radnika ZET-a je neotudiva ineprenosiva interna identifikacijska isprava koja sruii

- sredstvo za obveznu identifikaciju radnika pri urasku u posrovni krug podruinice ZET,- sredstvo za evidentiranje dorazaka i odrazaka s posra, te sruibenih i privatnih izrazakaiz poslovnog kruga podruinice ZET tijekom ,.dnog ,rerunu, tamo gdje je uvedensustav elektronskog evidentiranja prisutnosti radnika,
- isprava za nadopunu odgovarajuieg godilnjeg kupona sukradno vaieiim propisimaZagrebaikog holdinga d.o.o. , a ,"ai-ortu..i,,i. np prava na prijevoz kojeg obavljaPodruinica ZET,

- sredstvo prometnim radnicima za kupnju voznih karata namijenjenih za prodaju uvozilima podruinice ZET.
svi radnici Podruinice zET su za vriieme traiania radnog odnosa u podruinici ZET duiniposjedovati iskaznicu, redovito Ju noiitr n" porro, te ;u'pltazati na zahtjev za to ovraltene

U javnom gradskom i medumjesnom prijevozu radnici podruinice ZETradnika ZET-a koristiti kao godiinju pr"tpL,n, tr*, , n, n.fin propisan
ZET.

ZAGREBA.KI HOLDING d.O.O.
Podruinica zagrebaEki elektriini tramvaj
Zagreb, Ozaljska 105
URED UPRAVE

Broj:ZET-UU-6512OL7

Na temelju odluke Uprave trgovaikog drultva Zagrebaiki holding d.o.o. Klasa:ZG H-01- 14-
552, Ur.br.01-01-02-14-1 od 31.10.2014. godine, voditeljica podruinice Zagrebadki elektridni
tramvaj Ljuba Romdevii-Zgela, dipl. oec., dana 05. lipnja 2017. godine donosi

ODTUKU O tSKAZNtCt RADNTKA ZET_a

i
NAANU KoRISTENJA IsKAzNIcE

Uvod
Toika 1.

ovom odlukom utvrduje se nadin i postupak izdavanja iskaznice radnika podruinice ZET(dalje: iskaznica radnika ZET-a), te propisuje ,rrt"'., ,rtin koriStenja i sadriaj iskaznice,postupak u sludaju gubitka, krade iri oiteienja iskaznice, posrjedice zroupotrebe iskaznice,kontrola naiina koriitenja iskaznice, te ovlaitenja i oigovornosti radnika u navedenimpostupcima.

duini su iskaznicu
tarifom Podruin ice
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Prometni radnici ovlasteni su iskaznicom radnika kupovati vozne karte iskljudivo za prodaju u

vozilima ZET-a, sukladno vaiedoj Odluci o naainu postupanja s voznim kartama, na svim za

to ovlastenim prodajnim mjestima.

lskaznica radnika ZET-a je vlasniStvo Podruinice ZET, radnik ju je duian iuvati, te osobno
snosi posljedice njezinog gubitka, oiteienja i zloupotrebe.

Sadriaj iskaznice
Totka 3.

lskaznica radnika ZET-a je kartica od tvrde plastike koja sadrZi elektronidki nosad podataka
(dip), crveno-bijele boje, s prednje strane sadrii ime i prezime radnika, njegov sluibeni broj,
fotografiju radnika, logotip Zagrebadkog holdinga d.o.o., grb Grada Zagreba i logotip
Podruinice ZET, te automatizmom dodi.jeljen broj iskaznice. Sa strainje strane iskaznica

sadrii logotip Zagrebaikog holdinga d.o.o., grb Grada Zagreba i logotip Podruinice ZET, te
kontakte za sluiaj pronalaska izgubljene kartice.

Postupak izdavanja, preuzimanja i vra6anja iskaznice
Toika 4.

lskaznica radnika ZET-a se izraaluje iizdaje u Sluibi prodaje ikontrole karata, Odjelu prodaje
ka rata.

Novozaposleni radnik Podruinice ZET nakon sklapanja ugovora o radu, u Odjelu prodaje
karata predodava ugovor o radu i osobnu iskaznicu, te osobno ispunjava zahtjev za izdavanje
iskaznice, kojemu prilaZe jednu fotografiju.

Radnik Odjela prodaje karata izvrSava uvid u ugovor o radu/elektronsku evidenciju o radniku
i osobnu iskaznicu radnika, te zaprima i provjerava zahtjev za izdavanje iskaznice, na temelju
dega izratluje iskaznicu radnika ZET-a koju nadopunjuje s odgovarajuiim godi5njim kuponom
na koji radnik ostvaruje pravo sukladno vaieiim propisima.

Nakon punjenja kuponom iskaznica radnika ZET-a postaje vaieia vozna karta koju radnik
koristiti za prijevoz na prometnom podruiju ZEf-a za koje mu je kupon nadopunjen, u

razdoblju valjanosti kupona.
Prilikom prvog preuzimanja iskaznice radnika ZET-a napunjene odgovarajuiim kuponom,
radnik Odjela prodaje karata novozaposlenom radniku uruduje primjerak ove Odluke.
Potpisom lzjave o preuzimanju iskaznice radnik potvrduje da je preuzeo iskaznicu, te da je
upoznat s odredbama ove Odluke.

Prilikom prestanka ugovora o radu, radnik je duian iskaznicu vratiti u Odjel prodaje karata,
povrat iskaznice radnik u prodaji karata potvrduje potpisom u predoienu razrjesnicu radnika.

Ovlaiteni radnik u Odjelu prodaje karata vradenu iskaznicu u elektronskom sustavu
deaktivira, te ju fizidki uniitava rezanjem.



lskaznica radnika ZET-a moie biti zamijenjena ili deaktivirana samo u sluiajevima ina naiin
propisan ovom Odlukom.

Rokovi vaienja i postupak zamjene iskaznice
Toika 5.

U svrhu identifikacije radnika ievidencije prisutnosti radnika na poslu, iskaznica radnika ZET-

a je vaieda za vrijeme trajanja radnog odnosa radnika u Podruinici ZET, bez obzira da li je
napunjena odgovaraju6im kuponom.
lskaznica radnika ZET-a vaieda je kao vozna karta, u javnom gradskom i medumjesnom
prijevozu samo ako je nadopunjena valjanim godiSnjim kuponom.
lstekom valjanosti godiSnjeg kupona radnik je obvezan iskaznicu radnika ZET-a u Odjelu
prodaje karata nadopuniti s novim kuponom.

Radnik nema obvezu zamjene iskaznice za vrijeme trajanja radnog odnosa u Podruinici ZET,

osim u sluiaju o3teienja iskaznice ili promjene osobnih podataka radnika.

U slutaju zamjene iskaznice, radnik je duian prilikom preuzimanja nove iskaznice staru
iskaznicu predati ovlaitenom radniku Odjela prodaje karata, koji staru iskaznicu u

elektronskom sustavu deaktivira, pridruiivanjem statusa,,Crna lista", te ju fizidki uni5tava
rezanjem.

Ukoliko se prilikom zamjene iskaznice utvrdi da je do oiteienja iskaznice do5lo bez utjecaja
radnika, radnik nije duian snositi troiak izdavanja nove iskaznice.

Postupak u sluiaju gubitka ili krade iskaznice
ToEka 6.

Gubitak ili kradu iskaznice radnik je duian bez odgode prijaviti u Odjel prodaje karata, gdje
pod materijalnom i kaznenom odgovornoidu daje pisanu izjavu o gubitku ili kradi iskaznice.

Ovlaiteni radnik Odjela prodaje karata po zaprimanju izjave radnika izgu bljen u/u kraden u
iskaznicu u elektronskom sustavu deaktivira pridruiivanjem statusa,,Crna lista", a radniku
izdaje potvrdu o privremenoj zamjenskoj iskaznici, koja vaii najdulje 30 dana od dana
izdava nja.

Radnik u sludaju gubitka ili krade iskaznice ima pravo na izdavanje nove iskaznicu tek nakon
ito u Odjel prodaje karata donese potvrdu iz Narodnih novina kojom dokazuje da je
izgubljenu/otutlen u iskaznicu oglasio nevaieiom u Narodnim novinama, prema pravilima za

objavu nevaiedih dokumenata.
U sludaju gubitka ili kraCle iskaznice tro5ak izdavanja nove iskaznice snosi radnik.

Podruinica ZET radniku nije duina nadoknaditi troiak javnog gradskog i mearumjesnog
prijevoza do trenutka prijave gubitka/krade iskaznice, a radnik u tom razdoblju snosi i

posljedice voZnje bez ka rte.
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Prometni radnici u sluiaju gubitka/krade iskaznice mogu kupovati karte namijenjene prodaji
u vozilu i na temelju potvrde o privremenoj zamjenskoj iskaznici, pri demu zadriavaju pravo

na dodatak na plaiu sukladno vaieiem Sporazumu.

Kontrola naiina upotrebe iskaznice
ToEka 7.

Ovlaiteni radnici Sluibe sigurnosti izaitite duini su obavljati kontrolu iskaznica radnika ZET-a

prilikom ulaska / izlaska radnika iz poslovnog kruga Podruinice ZET-a.

U sludaju da ovla5teni radnici iz prethodnog stavka utvrde postupanje radnika protivno ovoj
Odluci, duini su pisanim putem izvijestiti Sluibu prodaje i kontrole karata radi daljnjeg
postupanja, pokretanje odgovarajuieg postupka radi utvralivanja odgovornosti radnika.

Perioditne kontrole naiina upotrebe iskaznice radnika ZET-a obavlja Sluiba interne revizije i

kontrole, samostalno ili po nalogu Voditeljice PodruZnice ZET.

U sluiaju utvralene zloupotrebe, ovlaitene osobe Podruinice ZET ovlaltene su oduzeti
iskaznicu od radnika ZET-a ili druge osobe kod koje zateknu iskaznicu radnika ZET-a, u kojem

slutaju nalaiu deaktivaciju iskaznice u Odjelu prodaje karata.
Kontrolori karata duini su u okviru svojih ovlaltenja, u sludaju utvrclenih neispravnosti ili

zloupotrebe u koristenju iskaznice radnika ZET-a prilikom voin.je u javnom prometu,
postupiti sukladno vaZeiim tarifnim propisima i aktima Podruinice ZET.

U sludaju utvrtlene zloupotrebe kontrolori karata obvezni su uz podnoienje lzvjeiia o
prekrlaju oduzeti iskaznicu radnika ZEf-a, te istu na propisani naiin predati na daljnje
postu pa n je.

Povrede radne obaveze i posljedice zloupotrebe iskaznice
ToEka 8.

Postupanje s iskaznicom radnika ZET-a protivno odredbama ove Odluke predstavlja te:u
povredu radne obaveze koja se sankcionira sukladno vaiedim aktima Zagrebadkog holdinga

d.o.o. Pod ruinice ZET.

Zloupotreba iskaznice moie imati i obiljeija kaznenog djela prijevare, pa u sluiaju utvrclene

zloupotrebe iskaznice radnika ZET-a, radnik moie biti ikazneno odgovoran.

Zamjena iskaznice
ToEka 9.

lzradu, zamjenu i kontrolu iskaznica radnika ZET-a obavlja Sluiba prodaje i kontrole karata.

Stupanjem na snagu ove Odluke, svi radnici Podruinice ZET obvezni su zaduiiti novu i

razduiiti sada vaieiu iskaznicu radnika ZET-a, 3to de potvrditl potpisom lzjave o preuzimanju

iskazn ice.

Prilikom zaduienja nove iskaznice radnik je duZan lzjavi o preuzimanju iskaznice prilo:iti
iskaznicu koju razd uZuje.
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Zamjena iskaznica radnika ZET-a biti 6e elektronski evidentirana u Odjelu prodaje karata,
gdje ie vraiene iskaznice biti fizidki unistene.

Odgovornosti i ovla5tenje
ToEka 10.

Za provedbu ove Odluke odgovorna je Sluiba prodaje i kontrole karata.
Voditelj Sluibe prodaje i kontrole karata duian je pokrenuti odgovarajuii postupak u sludaju
postupanja radnika protivno odredbama ove Odluke.

ZavrSna odredba
ToEka 11.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoienja, a primjenjuju se po proteku osmoga dana od
dana objave na sluibenim oglasnim ploiama Podruinice ZET.

Stupanjem na snagu ove Odluke stavlja se izvan snage odluka o izdavanju godiSnjih iskaznica
za radnike ZET-a od 01.12.2003. i Uputa za izdavanje godiSnjih iskaznica radnicima ZEf-a od
09.06.2006. godine.

dipl. oec.
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