Na temelju ¢lanka 26. Zakona o radu (NN93/2014), te ¢lanka 14. i 34. Izjave o osnivanju
trgovaCkog drustva Zagrebacki holding d.o.o. (potpuni tekst od 28. svibnja 2015.), Uprava
drustva Zagrebacki holding d.o.o0. donijela je 24. srpnja 2015.godine

PRAVILNIK
O ORGANIZACLJI I SISTEMATIZACIJI RADNIH MJESTA
ZAGREBACKOG HOLDINGA d.o.0.

PODRUZNICE ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ

OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Zagrebatkog holdinga d.o.o.
PodruZnice Zagrebacki elektri¢ni tramvaj (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduje se unutarnja
organizacija PodruZnice Zagrebacki elektricni tramvaj (u daljnjem tekstu: PodruZnica),
sadrzaj rada organizacijskih jedinica s razgraniCenjem njihove nadleZnosti, odgovornosti,
poslovodnih i funkcionalnih ovlastenja unutar PodruZnice, radna mijesta s uvjetima
popunjavanja i koeficijentima vrednovanja i dodacima na oteZane uvjete rada koji se odnose
na organizaciju i sistematizaciju Podruznice.

Clanak 2.
Temeljna djelatnost Podruznice grupirana je u pet poslovnih podruéja.

Clanak 3.

Podruznica obavlja poslove i upravlja poslovima iz podruja koja su ovim Pravilnikom
utvrdena, te opisana u djelokrugu rada organizacijskih jedinica.

Clanak 4.
Podruznicom rukovodi Voditelj PodruZnice.

Voditelj Podruznice rukovodi radom Podruznice uskladujuéi rad svih organizacijskih jedinica
kako bi se ostvarili planirani ciljevi i zada¢e PodruZnice.



ORGANIZACIJSKA STRUKTURA PODRUZNICE
Clanak 5.

Organizacijsku strukturu PodruZnice ¢ine organizacijske jedinice koje su funkcionalno
nadleZzne i odgovorne za koordinaciju, osiguranje potrebnih uvjeta i kontrolu provedbe
osnovne djelatnosti Podruznice.

Clanak 6.
Osnovnu organizaciju PodruZnice ¢ine slijedece organizacijske jedinice:

Ured Uprave

Sluzba Interne revizije i kontrole

Poslovno podru¢je Promet

Poslovno podru¢je Odrzavanje tramvaja
Poslovno podrué¢je Odrzavanje autobusa
Poslovno podru¢je Tehnika i infrastruktura
Poslovno podruéje Potpore
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1. Ured Uprave
Clanak 7.

Ured Uprave pruza potporu Voditelju Podruznice, organizira i objedinjuje funkcije potrebne
za neometan rad, integritet i koordinaciju sustava u cjelini.

2. Sluzba Interne revizije i kontrole
Clanak 8.
SluZba Interne revizije i kontrole sastoji se od slijede¢ih organizacijskih jedinica:

- Odjel interne revizije
- Odjel interne kontrole

3. Poslovno podruéje Promet
Clanak 9.
Poslovno podrucje Promet sastoji se od slijede¢ih organizacijskih jedinica:

- Sluzba za nadzor, upravljanje i razvoj prometa
- Prometna jedinica Tramvajski promet Tre3njevka
- Prometna jedinica Tramvajski promet Dubrava



- Prometna jedinica Autobusni promet Dubrava
- Prometna jedinica Autobusni promet Podsused

4. Poslovno podrudje Odrzavanje tramvaja
Clanak 10.
Poslovno podru¢je Odrzavanje tramvaja sastoji se od slijedeéih organizacijskih jedinica:

- Odrzavanje tramvaja Tre$njevka
- Odrzavanje tramvaja Dubrava

5. Poslovno podruéje Odrzavanje autobusa
Clanak 11.
Poslovno podrucje Odrzavanje autobusa sastoji se od slijedeéih organizacijskih jedinica:

- Odrzavanje autobusa i invalidskih vozila Dubrava
- Odrzavanje autobusa Podsused
- Odrzavanje autobusa i invalidskih vozila Tre3njevka

6. Poslovno podruéje Tehnika i infrastruktura
Clanak 12.
Poslovno podru¢je Tehnika i infrastruktura sastoji se od slijedeé¢ih organizacijskih jedinica:

- Tehnic¢ka sluzba
- Odrzavanje tramvajske infrastrukture
- Odrzavanje opreme, objekata i instalacija

7. Poslovno podruéje Potpore
Clanak 13.
Poslovno podrucje Potpore sastoji se od slijede¢ih organizacijskih jedinica:

- Sluzba ekonomsko-financijskih poslova
- SluZba pravnih poslova i ljudskih resursa
- SluZzba sigurnosti i zastite

- Sluzba komunikacija i marketinga.



RASPORED RADNIKA NA SISTEMATIZIRANA RADNA MJESTA
Clanak 14.

Pod uvjetima potrebnim za rad na pojedinim poslovima u Podruznici podrazumijevaju se opéi
1 posebni uvjeti utvrdeni Zakonom, podzakonskim aktima, Temeljnim kolektivnim ugovorom
1 ovim Pravilnikom, koje radnik prilikom zasnivanja radnog odnosa odnosno rasporeda na
radno mjesto mora ispunjavati.

Clanak 15.
Op¢i uvjeti za zasnivanje radnog odnosa u Podruznici utvrdeni su Zakonom o radu.

Pored op¢ih uvjeta za pojedine poslove i radne zadatke , a u skladu sa zahtjevima procesa
rada, sloZenosti i prirode pojedinih poslova, mogu se utvrditi posebni uvjeti za obavljanje
poslova pojedinih radnih mjesta.

Kao posebni uvjeti utvrduju se:

stru¢na sprema odredene vrste i stupnja,

- radno iskustvo u zvanju odnosno struci,

- zdravstvena sposobnost sukladno posebnim propisima,

- komunikacijske vjestine i smisao za timski rad,

- posebna znanja i sposobnosti u planiranju i kreativnost u radu,

- poznavanje stranih jezika,

- druge vjestine i znanja(poznavanje rada na osobnom raéunalu, vozacki ispit i dr.),
- prethodna provjera radnih i drugih sposobnosti

- probni rad.

Clanak 16.

Pod stru¢nom spremom podrazumijeva se opée i struéno znanje, kao i vjestine neophodne za
obavljanje odredenih poslova i radnih zadataka, koje se stjetu u verificiranim obrazovnim i
visokoSkolskim ustanovama, ili koja su priznata temeljem vaze¢ih propisa.

Stru¢na sprema potrebna za obavljanje konkretnih poslova i radnih zadataka utvrduje se
prema vrsti i sloZenosti tih poslova i radnih zadataka.

Stru¢na sprema razvrstava se prema sloZenosti na stupnjeve, prema vrsti na zvanja i struke, a
obiljeZava se nazivom i oznakom iz kojih se vide vrsta i stupanj struéne spreme.

Clanak 17.

Radno iskustvo u struci predstavlja znanje ste¢eno duzim i uspjesnim obavljanjem odredenih
poslova i radnih zadataka iz svoje struke i vrijeme provedeno na radu u obavljanju tih
poslova.

Radno iskustvo u zvanju, odnosno struci, dokazuje se odgovarajuéom javnom ispravom.



Clanak 18.

Posebna znanja, vjestine, radne navike, osobna svojstva i sklonost radnika mogu biti utvrdeni
kao poseban uvjet za zasnivanje radnog odnosa, odnosno rasporedivanje radnika na odredeno
radno mjesto, a mogu se sastojati u sljede¢em: obuéenost za rukovanje odredenim vozilima,
strojevima, aparatima i drugim sredstvima rada, zdravstvena sposobnost za obavljanje poslova
s posebnim uvjetima rada, odnosno posjedovanje drugih znanja, vjestina i osposobljenost za
rad na odredenom radnom mjestu.

Clanak 19.

Posebna znanja i ostale trazene sposobnosti iz prethodnog ¢lanka dokazuju se odgovarajuéim
javnim ispravama ili utvrduju u postupku prethodne provjere stru¢nih, radnih i drugih osobina
kandidata, odnosno mogu se utvrditi kroz institut probnog rada.

Clanak 20.

Radnik obavlja poslove iz opisa poslova organizacijske jedinice, sukladno sklopljenom
ugovoru o radu, grupi sloZenosti u koju je njegovo radno mjesto svrstano, pripadaju¢im
koeficijentom, otezanim uvjetima rada, struénoj spremi, sposobnostima i iskustvu ste¢enom
radom, te nalozima i uputama nadleznog rukovoditelja.

Zbog opravdane potrebe procesa rada, poslodavac moze donijeti odluku, uz suglasnost
sindikata, 0 mjestu i na¢inu obavljanja rada, kojom se radnika upuéuje u drugu organizacijsku
jedinicu dulje od 10 radnih dana u kalendarskoj godini, radi obavljanja poslova istovrsnih
poslovima za koje je sklopio ugovor o radu.

Clanak 21.

Za obavljanje posebnih poslova odredenog trajanja, Voditelj PodruZnice svojom odlukom
osniva poseban tim, koji nije organizacijska jedinica u smislu odredaba ovog Pravilnika.

Rad u timu ne uklju¢uje promjenu radnog mjesta radnika.

Odlukom o osnivanju tima se utvrduje: posao zbog kojeg se tim osniva, predvidivo trajanje
posla, osoblje potrebno za obavljanje posla, osoba odgovorna za obavljanje posla i
koordinaciju te ovlastenja odgovorne osobe.

Radnici imenovani u timove se po obavljenu poslu radi kojega je tim osnovan vracaju na rad
u organizacijske jedinice iz kojih su imenovani.

U poseban tim iz ovog ¢lanka mogu biti imenovani radnici i iz podruZnica i ovisnih drugtava.
Za vrijeme dok obavljaju poslove u sastavu posebnog tima, oslobadaju se poslova na radnom
mjestu temeljem sklopljenog ugovora o radu.
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Clanak 22.

Tijekom radnog odnosa s radnikom se moZe iznimno zaklju¢iti ugovor o radu na poslovima za
koje se zahtijeva stru¢na sprema visa od one koju radnik ima, pod uvjetom da je na poslovima
potrebne struke i poslovnog podruéja radio najmanje 5 godina.

UTVRPIVANJE BROJA POTREBNIH IZVRSITELJA
Clanak 23.

Potreban broj izvrsitelja za radna mjesta utvrdivat ¢e se planom poslovanja uz suglasnost
sindikata.

RUKOVODNA I FUNKCIONALNA NADLEZNOST
Rukovodna nadleznost
Clanak 24.

Rukovodna nadleZnost je skup obveza prema vi$oj rukovodnoj razini, te prava, obveze i
ovladtenja koja rukovoditelj u obavljanju svog posla ima prema niZim organizacijskim
jedinicama, kao i prema radnicima.

Rukovodenje se ostvaruje odlucivanjem (upravljackim, provedbenim, opéim ili
pojedina¢nim), upucivanjem, kontrolom i izvje$éivanjem.

Nacin ostvarivanja rukovodnih nadleznosti na pojedinim rukovodnim razinama odreden je
sadrZajem prava, ovlastenja i obveza za tu razinu.

Clanak 25.
Rukovodna nadleznost ostvaruje se u tri razine:

- Voditelj Podruznice
- Rukovoditelj Poslovnog podru¢ja
- ostalo rukovodno osoblje.

Clanak 26.

Prva razina rukovodenja je upravljatka i njen sadrzaj odreden je Zakonom o trgovackim
drustvima, Izjavom o osnivanju Drustva, te odlukama Skupstine i Nadzornog odbora Drustva.

SadrZaj upravljacko-rukovodne nadleZnosti PodruZnice ¢ine normativno regulatorna pitanja,
radno pravna pitanja i ekonomsko-financijska pitanja.
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Clanak 27.

Rukovodno osoblje druge razine rukovodi radom i odgovara za rad organizacijske jedinice
¢ijim radom rukovodi u skladu s zakonom, propisima i opéim aktima.

Rukovodno osoblje druge razine je prema nacelu funkcionalne nadleZnosti odgovorno za
predlaganje i provedbu poslovne politike u Podruznici, u dijelu koji se odnosi na njegovu
organizacijsku jedinicu odnosno poslovno podrugje kojim rukovodi.

Rukovodno osoblje druge razine odgovorno je i ovlasteno za:

- predlaganje postupaka, mjera i odluka u cilju unapredenja poslovnog podrudja,
odnosno uc¢inkovitog funkcioniranja organizacijske jedinice kojom rukovodi,

- u okviru operativnog odlu¢ivanja: donosenje odluka, smjernica, naloga, uputa i sl.
obveznih za sve radnike na niZim razinama organiziranja.

Clanak 28.

Ostalo rukovodno osoblje rukovodi i organizira rad organizacijske jedinice odnosno radnika
¢ijim radom rukovodi u okvirima zadanim opéim aktima, nalozima, smjernicama i uputama
neposredno nadredenog rukovoditelja.

Rukovodna nadleznost trece razine podrazumijeva:

- organiziranje, koordiniranje i odgovornost za rad svih zaposlenih &ijim radom
rukovode,

- svakodnevno poznavanje zaduZenja zaposlenih, davanje pisanih i usmenih naloga i
uputa za rad i nadzor nad radom, te uredno vodenje poslovne arhive i pregleda
trenutacnih zaduzenja i poslova,

- osiguravanje uvjeta za sigurno ¢uvanje svih podataka i isprava te uredaja kojima se
u radu koriste zaposleni ¢ijim se radom rukovodi,

- redovno izvjeSCivanje nadredenog rukovoditelja i predlaganje potrebnih
postupaka, mjera i odluka u cilju uéinkovitog funkcioniranja organizacijske
jedinice, odnosno radnika ¢ijim radom rukovodi.

Funkcionalna nadleznost
Clanak 29.
Funkcionalna nadleznost je vertikalno organizirana stru¢na suradnja unutar PodruZnice.

Funkcionalna nadleznost predstavlja skup obveza, prava i ovladtenja u utvrdivanju, pracenju i
sustavnoj provedbi utvrdenih politika, planova i strategija, te ujednatavanju postupaka u
obavljanju odredenih postupaka u Podruznici.



U svim segmentima PodruZnice i na svim razinama odlu¢ivanja i postupanja obvezna je
primjena svih akata, uputa, smjernica i sl. koji su propisani od strane odgovarajuée
funkcionalno nadleZne organizacijske jedinice.

Za provedbu funkcionalne nadleznosti odgovorni su Rukovoditelji podrugja.

Eventualni sukob nadleZnosti rjeSava Voditelj PodruZnice.

RADNO MJESTO S POSEBNIM OVLASTIMA
Clanak 30.

U ustroju Podruznice, a radi osiguravanja obavljanja rukovodeéih poslova uspostavljeno je
radno mjesto Voditelja Podruznice kao radno mjesto s posebnim ovlastima.

Voditelj Podruznice imenuje se na nacin propisan Zakonom o trgovackim drustvima, Izjavom
o osnivanju Drustva i Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Zagrebatkog
holdinga d.o.o.

RUKOVODENJE I ODGOVORNOSTI
Clanak 31.

Rukovoditelji podrucja , voditelji sluzbi, rukovoditelji prometnih jedinica i koordinatori
neposredno pomazu Voditelju PodruZnice u obavljanju poslova iz njegove nadleZnosti te
neposredno rukovode i uskladuju rad poslovnih podrué¢ja na nacin da :

- poduzimaju potrebne radnje prema nalogu i ovlastenjima dobivenim od Voditelja
Podruznice,

- predlazu zakljucivanje odredenih poslova iz djelokruga poslovanja kojim
rukovode,

- izdaju zaduZenja, naloge, radnicima iz djelokruga poslovanja kojim rukovode.

Rukovoditelji podru¢ja , voditelji sluzbi, rukovoditelji prometnih jedinica i koordinatori
odgovorni su za:

- uspjesno, kvalitetno i pravovremeno obavljanje svih poslova iz djelokruga rada,

- postivanje i primjenu zakona i drugih propisa , odnosno Izjave o osnivanju Drustva
i drugih akata Dru$tva i Podruznice te odluka Uprave Drustva i Voditelja
Podruznice,

- pravovremeno i to¢no izvjeStavanje Voditelja PodruZnice o radu, rezultatima rada i
teSko¢ama u radu iz svog djelokruga,

- zakonitost rada, funkcioniranje, odrzavanje i cjelokupno stanje u svom djelokrugu
rada.



PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 32.

S radnikom koji je do stupanja na snagu ovog Pravilnika obavljao poslove odredenog radnog
mjesta, a za obavljanje jednakih ili sli¢nih poslova vise ne udovoljava uvjetima utvrdenim
ovim Pravilnikom, sklopiti ¢e se ugovor o radu prema uvjetima iz ovog Pravilnika uz
zadrzavanje ranije steCenih radnih prava, ako je ranije u obavljanju jednakih ili sli¢nih
poslova iskazao potrebno znanje, samostalnost i uspjeh.

Clanak 33.

O donoSenju ovog Pravilnika provedeno je prethodno savjetovanje na nafin propisan
odredbama Zakona o radu i Temeljnim kolektivnim ugovorom.

Clanak 34.

Ovaj Pravilnik se mijenja i dopunjuje na nadin propisan zakonom i Temeljnim kolektivnim
ugovorom za njegovo donoSenje.

Clanak 35.
Sastavni dio ovog Pravilnika su prilozi:

- Prilog 1. — Shematski prikazi organizacijske strukture Podruznice,
- Prilog 3. — Katalog radnih mjesta po grupama sloZenosti poslova,

Clanak 36.

U roku od 30 dana od dana stupanja na snagu ovog Pravilnika donijet ¢e se slijede¢i prilozi
koji ¢e ¢initi sastavni dio ovog Pravilnika:

- Prilog 2. — Opisi poslova i djelokrug rada organizacijskih jedinica,

- Prilog 4. — Sistematizacija radnih mjesta po organizacijskim jedinicama sa broj¢anim
oznakama,

- Prilog 5.- Karte radnih mjesta s opisima poslova prema sistematiziranim radnim
mjestima.

Clanak 37.

Ukoliko je aktima o organizaciji i sistematizaciji ili nekim drugim aktima Poslodavca neko
pitanje uredeno drugacije ili suprotno odredbama ovog Pravilnika, primjenjuju se izravno
odredbe ovog Pravilnika.



Clanak 38.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta Zagrebackog holdinga d.o.o. Podruznice Zagrebacki elektri¢ni tramvaj od 29.
svibnja 2014.godine kao i svi ranije doneseni akti Podruznice koji reguliraju istu materiju.

Clanak 39.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnim plo¢ama PodruZnice.
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Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Zagrebackog holdinga d.o.o.
Podruznice Zagrebacki elektri¢ni tramvaj objavljuje se na oglasnim plocama poslodavca
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