
Na temelju dlanka 26. Zakona o radu OIN93/2014), te dlanka 14. i 34.Izjave o osnivanju
trgovadkog druStva Zagrebadki holding d.o.o. (potpuni tekst od 28. svibnja 2015.), Uprava
druStva Zagrebadki holding d.o.o. donijela je 24. srpnja20l5.godine

PRAVILNIK

O ORGANIZACIJI I SISTEMATTZACIJI RADNIH MJESTA

ZAGREBAdXOC HOLDINGA d.O.O.

PODRUZNICE ZAGREBAdKI ELEKTRIiNI Tn,q.NIvA..T

OPEE ODREDBE

ilanak 1.

Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Zagreba(kog holdinga d.o.o.
PodruZnice Zagrebadki elektridni tramvaj (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduje se unutarnja
organizacija PodruZnice Zagrebadki elektridni tramvaj (u daljnjem tekstu: PodruZnica),
sadrLaj rada organizacijskih jedinica s razgranidenjem njihove nadleZnosti, odgovornosti,
poslovodnih i funkcionalnih ovlaStenja unutar PodruZnice, radna mjesta s uvjetima
popunjavanja i koeficijentima vrednovanja i dodacima na oteLane uvjete rada koji se odnose
na orgarizaciju i sistematizaciju PodruZnice.

itanat Z.

Temeljna djelatnost PodruZnice grupirana je u pet poslovnih podrudja.

elanak 3.

PodruZnica obavlja poslove i upravlja poslovima iz podrudja koja su ovim Pravilnikom
utvrdena, te opisana u djelokrugu rada organizacijskih jedinica.

elanak 4.

PodruZnicom rukovodi Voditelj PodruZnice.

Voditelj PodruZnice rukovodi radom PodruZnice uskladuju6i rad svih organizacijskih jedinica
kako bi se ostvarili planirani ciljevi i zadale PodruZnice.
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oRGANIZACIJSKA STRUKTURA PoDRUZNIcp

elanak 5.

Organizacijsku strukturu PodruZnice dine organizacijske jedinice koje su funkcionalno
nadleZne i odgovorne za koordinaciju, osiguranje potrebnih uvjeta i kontrolu provedbe
osnovne dj elatnosti PodruZnice.

ilanak 6.

o snovnu organizacij u PodruZnice dine slij edede or ganizacijske j edini ce :

1. Ured Uprave

2. SluZba Interne revizije i kontrole
3. Poslovno podrudje Promet
4. Poslovno podrudje OdrZavanje tramvaja
5. Poslovno podrudje OdrZavanje autobusa
6. Poslovno podrudje Tehnika i infrastruktura
7. Poslovno podrudje Potpore

1. Ured Uprave

etanat< Z.

Ured Uprave pruZa potporu Voditelju PodruZnice, organizira i objedinjuje funkcije potrebne
za neometan rad, integritet i koordinaciju sustava u cjelini.

2. Sluiba Interne revizije i kontrole

ilanak 8.

SluZba Interne revizije i kontrole sastoji se od slijedeiih organizacijskih jedinica:

- Odjel interne revizije
- Odjel interne kontrole

3. Poslovno podruije Promet

itar* q.

Poslovno podrudje Promet sastoji se od slijede6ih organizacijskih jedinica:

- SluZba zanadzor, upravljanje irazvoj prometa
- Prometna jedinica Tramvajski promet Tre5njevka
- Prometna jedinica Tramvajski promet Dubrava



- Prometna jedinica Autobusni promet Dubrava
- Prometna jedinica Autobusni promet Podsused

4. Poslovno podruije OdrZavanje tramvaja

itanat tO.

Poslovno podrudje OdrZavanje tramvaja sastoji se od slijede6ih organizacijskih jedinica:

- OdrLavanje tramvaja Tre5njevka
- OdrZavanje tramvaja Dubrava

5. Poslovno podruije OdrZavanje autobusa

itanat< t t.

Poslovno podrudje OdrZavanje autobusa sastoji se od slijededih organizacijskih jedinica:

- OdrLavanje autobusa i invalidskih vozila Dubrava
- OdrZavanje autobusa Podsused
- Odriavanje autobusa i invalidskih vozila Tre5njevka

6. Poslovno podruije Tehnika i infrastruktura

itanat tZ.

Poslovno podrudje Tehnika i infrastruktura sastoji se od slijede6ih organizacijskih jedinica:

- Tehnidka sluZba

- OdrZavanje tramvajske infrastrukture
- OdrZavanje opreme, objekata i instalacija

7. Poslovno podruije Potpore

etanat< t:.

Poslovno podrudje Potpore sastoji se od slijededih organizacijskih jedinica:

- SluZbaekonomsko-financijskihposlova
- SluZba pravnih poslova i ljudskih resursa
- SluZba sigumosti i za5tite
- SluZba komunikacija i marketinga.



RASPORED RADNIKA NA SISTEMATIZIRANA RADNA MJESTA

ilanak 14.

Pod uvjetima potrebnim zarad na pojedinim poslovima u PodruZnici podrazumijevaju se opii
i posebni uvjeti utvrdeni Zakonom, podzakonskim aktima, Temeljnim kolektivnim ugovorom
i ovim Pravilnikom, koje radnik prilikom zasnivanja radnog odnosa odnosno rasporeda na
radno mjesto mora ispunjavati.

itanat tS.

Op6i uvjeti za zasnivanje radnog odnosa u PodruZnici utvrdeni su Zakonom o radu.

Pored opdih uvjeta za pojedine poslove i radne zadatke, a u skladu sa zahtjevima procesa
rada, sloZenosti i prirode pojedinih poslova, mogu se utvrditi posebni uvjeti za obavljanje
poslova pojedinih radnih mjesta.

Kao posebni uvjeti utvrduju se:

- strudna sprema odredene vrste i stupnja,
- radno iskustvo u zvanju odnosno struci,
- zdravstvena sposobnost sukladno posebnim propisima,
- komunikacijske vjeStine i smisao za timski rad,
- posebna znanja i sposobnosti u planiranju i kreativnost u radu,
- poznavanje stranih jezika,

- druge vjestine i znanja(poznavanje rada na osobnom radunalu, vozadki ispit i dr.),
- prethodna provjera radnih i drugih sposobnosti
- probni rad.

elanak 16.

Pod strudnom spremom podrazumijeva se op6e i strudno znarrje, kao i vje5tine neophodne za
obavljanje odredenih poslova i radnih zadataka, koje se stjedu u verificiranim obrazovnim i
visokoskolskim ustanovarna, ili koja su priznata temeljem vaLelihpropisa.

Strudna sprema potrebna za obavljanje konkretnih poslova i radnih zadataka utvrduje se
prema vrsti i sloZenosti tih poslova i radnih zadataka.

Strudna sprema razvrstava se prema sloZenosti na stupnjeve, prema vrsti na zvanjai struke, a
obiljeZava se nazivom i oznakom iz kojih se vide vrsta i stupanj strudne spreme.

itanak tZ.

Radno iskustvo u struci predstavlja znanje stedeno duZim i uspje5nim obavljanjem odredenih
poslova i radnih zadataka iz svoje struke i vrijeme provedeno na radu u obavljanju tih
poslova.

Radno iskustvo u zvanju, odnosno struci, dokazuje se odgovarajudom javnom ispravom.



itanat< tS.

Posebna znanja, vje5tine, radne navike, osobna svojstva i sklonost radnika mogu biti utvrdeni
kao poseban uvjet za zasnivanje radnog odnosa, odnosno rasporedivanje radnika na odredeno
radno mjesto, a mogu se sastojati u sljede6em: obudenost za rukovanje odredenim vozilima,
strojevima, aparatima i drugim sredstvima rada, zdravstvena sposobnost za obavljanje poslova
s posebnim uvjetima rada, odnosno posjedovanje drugih znanja, vjestina i osposobljenost za
rad na odredenom radnom mjestu.

elanak 19.

Posebna znanja i ostale tralene sposobnosti iz prethodnog dlanka dokazuju se odgovarajuiim
javnim ispravama ili utvrduju u postupku prethodne provjere strudnih, radnih i drugih osobina
kandidata, odnosno mogu se utvrditi kroz institut probnog rada.

elanak 20.

Radnik obavlja poslove iz opisa poslova organizacijske jedinice, sukladno sklopljenom
ugovoru o radu, grupi sloZenosti u koju je njegovo radno mjesto svrstano, pripadajudim
koeficijentom, oteZanim uvjetima rada, strudnoj spremi, sposobnostima i iskustvu stedenom
radom, te nalozima i uputama nadleZnog rukovoditelja.

Zbog opravdane potrebe procesa rada, poslodavac moZe donijeti odluku, uz suglasnost
sindikata, o mjestu i nadinu obavljanja rada, kojom se radnika upuduje u drugu organizacijsku
jedinicu dulje od 10 radnih dana u kalendarskoj godini, radi obavljanja poslova istovrsnih
poslovima zakojeje sklopio ugovor o radu.

elanak 21.

Za obavljanje posebnih poslova odredenog trajanja, Voditelj PodruZnice svojom odlukom
osniva poseban tim, koji nije organizacijska jedinica u smislu odredaba ovog pravilnika.

Rad u timu ne ukljuduje promjenu radnog mjesta radnika.

Odlukom o osnivanju tima se utvrduje: posao zbog kojeg se tim osniva, predvidivo trajanje
posla, osoblje potrebno za obavljanje posla, osoba odgovorna za obavljarle posla i
koordinaciju te ovlaStenja odgovorne osobe.

Radnici imenovani u timove se po obavljenu poslu radi kojega je tim osnovan vraiaju na rad
u organizacijske jedinice iz kojih su imenovani.

U poseban tim iz ovog dlanka mogu biti imenovani radnici i iz podruZnica i ovisnih druStava.
Za vtijeme dok obavljaju poslove u sastavu posebnog tima, oslobadaju se poslova na radnom
mjestu temeljem sklopljenog ugovora o radu.
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Clanak22.

Tijekom radnog odnosa s radnikom se moZe iznimno zakljuditi ugovor o radu na poslovima za
koje se zahtijeva strudna sprema viSa od one koju radnik ima, pod uvjetom da je na poslovima
potrebne struke i poslovnog podrudja radio najmanje 5 godina.

UTVRDIVANJE BROJA POTREBNIH IZVRSITELJA

Clanak23.

Potreban broj izvr5itelja za radna mjesta utvrdivat 6e se planom poslovartja uz suglasnost
sindikata.

RUKOVODNA I FUNKCIONALNA NADLEZNOST

Rukovodna nadleinost

Clanak24.

Rukovodna nadleZnost je skup obveza prema vi5oj rukovodnoj razirri, te prava, obveze i
ovla5tenja koja rukovoditelj u obavljanju svog posla ima prema nihim organizacijskim
jedinicama, kao i prema radnicima.

Rukovodenje se ostvaruje odludivanjem (upravljadkim, provedbenim, op6im ili
poj edinadnim), upu6ivanj em, kontrolom i izvj e56ivanj em.

Nadin ostvarivanja rukovodnih nadleZnosti na pojedinim rukovodnim razinama odreden je
sadrZajem prava, ovla5tenja i obveza zaturazinu.

ilanak 25.

Rukovodna nadleZnost ostvaruje se u tri razine:

- Voditelj PodruZnice

- Rukovoditelj Poslovnog podrudja

- ostalo rukovodno osoblje.

ebnak26.

Prva razina rukovodenja je upravljadka i njen sadrLaj odreden je Zakonom o trgovadkim
druStvima, Izjavom o osnivanju DruStva, te odlukama SkupStine i Nadzomog odbora DruStva.

SadrZaj upravljadko-rukovodne nadleZnosti PodruZnice dine normativno regulatorna pitanja,
radno pravna pitanja i ekonomsko-financijska pitanja.



(lanak27.

Rukovodno osoblje druge razine rukovodi radom i odgovara za rad organizacrjske jedinice
dijim radom rukovodi u skladu s zakonom, propisima i opiim aktima.

Rukovodno osoblje druge razine je prema nadelu funkcionalne nadleZnosti odgovomo za
predlaganje i provedbu poslovne politike u PodruZnici, u dijelu koji se odnosi na njegovu
organizacijsku jedinicu odnosno poslovno podrudje kojim rukovodi.

Rukovodno osoblje druge razine odgovorno je i ovla5terro zai

- predlaganje postupaka, mjera i odluka u cilju unapredenja poslovnog podrudja,
odnosno udinkovito g fu nkcioniranj a or ganizacljske j edinice koj om rukovodi,

- u okviru operativnog odludivanja: donoSenje odluka, smjernica, naloga, uputa i sl.

obveznih za sve radnike na niZim razinama organiziranja.

ilanak 28.

Ostalo rukovodno osoblje rukovodi i organizira rad organizacijske jedinice odnosno radnika
dijim radom rukovodi u okvirima zadanim op6im aktima, rralozima, smjernicama i uputama
neposredno nadredenog rukovoditelja.

Rukovodna nadleZnost tre6e razine podrazumij eva:

- organiziranje, koordiniranje i odgovornost za rad svih zaposlenih dijim radom
rukovode,

- svakodnevno poznavanje zaduZenjazaposlenih, davanje pisanih i usmenih naloga i
uputa za rad i nadzor nad radom, te uredno vodenje poslovne arhive i pregleda
trenutadnih za&tZenja i poslova,

- osiguravanje uvjeta za sigurno duvanje svih podataka i isprava te uredaja kojima se

u radu koriste zaposleni dijim se radom rukovodi,
- redovno izvjeSdivanje nadredenog rukovoditelja i predlaganje potrebnih

postupaka, mjera i odluka u cilju udinkovitog funkcioniranja organizacijske
jedinice, odnosno radnika dijim radom rukovodi.

Funkcionalna nadleZnost

Clanak29.

Funkcionalna nadleZnost je vertikalno organizirana strudna suradnja unutar PodruZnice.

Funkcionalna nadleZnost predstavlja skup obveza, prava i ovla5tenja u utvrdivanju, pra6enju i
sustavnoj provedbi utvrdenih politika, planova i strategija, te ujednadavanju postupaka u
obavljanju odredenih postupaka u PodruZnici.



U svim segmentima PodruZnice i na svim razinama odludivanja i postupanj a obvezna je
primjena svih akata, uputa, smjernica i sl. koji su propisani od strane odgovaraju6e
funkcionalno nadleZne organizacij ske jedinice.

Za prov edbu funkcionalne nadleZnosti odgovorni su Rukovoditelj i podrudj a.

Eventualni sukob nadleZnosti rj e5ava Voditelj PodruZnice.

RADNO MJESTO S POSEBNIM OVLASTIMA

elanak 30.

U ustroju PodruZnice, a radi osiguravanja obavljanja rukovodedih poslova uspostavljeno je
radno mjesto voditelja PodruZnice kao radno mjesto s posebnim ovlastima.

Voditelj PodruZnice imenuje se na nadin propisan Zakonom o trgovadkim druStvima,Izjavom
o osnivanju DruStva i Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Zagrebalkog
holdinga d.o.o.

RUKOVODENJE I ODGOVORNOSTI

ilanak 31.

Rukovoditelji podrudja , voditelji sluZbi, rukovoditelji prometnih jedinica i koordinatori
neposredno pomaZu Voditelju PodruZnice u obavljanju poslova iz njegove nadleZnosti te
neposredno rukovode i uskladuju rad poslovnih podrudja na nadin da :

- poduzimaju potrebne radnje prema nalogu i ovlaStenjima dobivenim od Voditelja
PodruZnice,

- predlaZu zakljudivanje odredenih poslova iz djelokruga poslovanja kojim
rukovode,

- izda}uzaduZenja, naloge, radnicima iz djelokruga poslovanja kojim rukovode.

Rukovoditelji podrudja , voditelji sluZbi, rukovoditelji prometnih jedinica i koordinatori
odgovorni su za:

- uspje5no, kvalitetno i pravovremeno obavljanje svih poslova iz djelokrugarada,
- poStivanje i primjenu zakonai drugih propisa, odnosno lzjave o osnivanju DruStva

i drugih akata DruStva i PodruZnice te odluka Uprave DruStva i Voditelja
PodruZnice,

- pravovremeno i todno izvje5tavanje Voditelja PodruZnice o radu, rezultatima rada i
teSkodama u radu iz svog djelokruga,

- zakonitost rada, funkcioniranje, odrZavanje i cjelokupno stanje u svom djelokrugu
rada.



PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

ilanak 32.

S radnikom koji je do stupanja na snagu ovog Pravilnika obavljao poslove odredenog radnog
mjesta, a za obavljanje jednakih ili slidnih poslova vi5e ne udovoljava uvjetima utvrdenim
ovim Pravilnikom, sklopiti 6e se ugovor o radu prema uvjetima iz ovog Pravilnika uz
zadrlavanje ranije stedenih radnih prava, ako je ranije u obavljanju jednakih ili slidnih
poslova iskazao potrebno znanje, samostalnost i uspjeh.

ilanak 33.

O donoSenju ovog Pravilnika provedeno je prethodno savjetovanje na nadin propisan
odredbama Zakonao radu i Temeljnim kolektivnim ugovorom.

ilanak 34.

Ovaj Pravilnik se mijenja i dopunjuje na nadin propisan zakonom i Temeljnim kolektivnim
ugovorom za njegovo donoSenje.

etanat:S.

Sastavni dio ovog Pravilnika su prilozi:

- Prilog 1. - Shematski prikazi organizacijske strukture PodruZnice,
- Prilog 3. - Katalog radnih mjesta po grupama sloZenosti poslova,

etanat:0.

U roku od 30 dana od dana stupanja na snagu ovog Pravilnika donijet 6e se slijededi prilozi
koji 6e diniti sastavni dio ovog Pravilnika:

- Prilog 2. - Opisi poslova i djelokrug rada organizacijskih jedinica,
- Prilog 4. - Sistematizacijaradnih mjesta po organizacijskim jedinicama sa brojdanim

oznakama,

- Prilog 5.- Karte radnih mjesta s opisima poslova prema sistematiziranim radnim
mjestima.

etanat<:2.

Ukoliko je aktima o orgarizaciji i sistematizaciji ili nekim drugim aktima Poslodavca neko
pitanje uredeno drugadije ili suprotno odredbama ovog Pravilnika, primjenjuju se izravno
odredbe ovog Pravilnika.



itanat:9.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaj e vaLiti Pravilnik o organizaciji i sistematrzaciji
radnih mjesta Zagrebalkog holdinga d.o.o. PodruZnice Zagreba(ki elektridni tramvaj od29.
svibnja 20l4.godine kao i svi ranije doneseni akti PodruZnice koji reguliraju istu materiju.

elanak 39.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnim plodama PodruZnice.
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